/D DOBNET

STRATEGIE POSTUPU VUCI
NEPLATICUM

pro cleny a zakazniky ob¢anského sdruzeni DOBNET, z. s.

Faktury za mési¢ni sluzby a ¢lenské prispévky jsou splatné (Gastka je pfipsana na bankovni Gc¢et spolku)
do 15. dne aktualniho mésice. Faktury za ostatni sluzby jsou vystavovany pribézné a jsou splatné ke dni
splatnosti uvedené na fakture.

Pokud platba bude dva (2) dny po splatnosti, obdrZi pfipojeny e-mailem a SMS zpravou elektronickou upo-
minku s informaci pfipominajici neuhrazenou platbu.

Pokud platba bude pét (5) dni po splatnosti, obdrZi pfipojeny e-mailem a SMS zpravou elektronickou upo-
minku s informaci pfipominajici neuhrazenou platbu s upozornénim na moznost pozastaveni sluzeb a infor-
maci o poplatku za znovu pripojeni po pripadném pozastaveni sluzeb.

Pokud platba bude deset (10) dni po splatnosti, obdrzi pfipojeny e-mailem a SMS zpravou elektronickou
upominku s informaci o pozastaveni sluzeb a informaci o poplatku za znovu pfipojeni pro obnovenf sluzeb.

Pripojenému budou nejpozdéji nasledujici den sluzby docasné pozastaveny.

Faktura za znovu pfipojeni sluzeb bude vystavena po Uhradé dluzné ¢astky a ¢astky za znovu pripojeni slu-
Zeb po obnoveni sluzeb, a to prvniho dne nasledujiciho mésice.

Sluzby budou obnoveny zpét az po pfipsani dluzné ¢astky a ¢astky za znovu pfipojeni na bankovni Ucet
DOBNET, z.s..

Pokud platba bude patnact (15) dni po splatnosti, bude pozastavena fakturace, a faktura za dalsi obdobi jiz
nebude vystavena. V pfipadé, Zze ma mésic méné jak 30 dni, bude tato doba pfimérené zkracena, aby dalsi
mésicni faktura jiz nebyla vystavena.

Pokud platba bude tficet (30) dni po splatnosti, obdrZi pfipojeny vypovéd smlouvy s informaci o postoupeni
pohledavky smluvni agenture, se kterou ma DOBNET, z.s. smlouvu o vymahani pohledavek. DOBNET z.s.
tuto pohledavku Ctyficet pét (45) dni po splatnosti postoupi smluvni agenture.

10. V8echny e-mailové upominky budou mit v pfiloze seznam upominanych faktur.

11. Tato Strategie postupu vici neplatictm je platna od 15. 9. 2025 az do schvaleni nového znéni.

12. Zmény nebo nové znéni Strategie postupu vici neplaticim schvaluje Rada Sdruzeni.

V Dobfichovicich dne 15. 9. 2025
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