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Ucinny od 1. 2. 2022

Veskeré ceny jsou v¢. DPH

Bezdratovy internet WIFI

vysokorychlostni bezdratové pripojeni k internetu

Aktivace Rychlost max Rychlost bézna gigi;?.gqé Ci%%:ff;é;é Ci%i:fj;é;é
WiFi Zelva 1490Ke 10/2 6/1.2 2280 K¢ 290 K¢ 590 K&
WiFi Zajic 1490Ke 50/10 30/6 3480 Ke 390 Ke 690Ke
WiFi Puma 1490KeE 80/15 48/9 4 680 K¢ 490 K¢ 790Ke

Bezdratovy internet WIFI +

vysokorychlostni bezdratové pfipojeni k internetu

Aktivace Rychlost max  Rychlost b&zna gi:;‘::’]ﬁ C‘;:Z?ff;é;é C‘:{;%:ff;é;é
WiFi Zelva + 3 000K 50/50 30/30 5880 K& 590 K& 890K
WiFi Zajic + 3 000K 80/80 48/48 7080 K& 690 K& 990K
WiFi Puma + 3 000K 100/100 60/60 8280 K& 790 K& 1090Ké
WiFi Sokol + 3 000K 150/150 90/90 9 480 K& 890 K& 1190 K&

Kabelovy internet

vysokorychlostni pevné pfipojeni k internetu pres pevnou sit

Aktivace Rychlost max Rychlost bézna gi:i;‘:‘grﬁ Ci';i;fj;é; c Ci’;%?f:f; :
Kabel Zelva 490Ke 20/20 12/12 2 280 Ké 290 K& 590 K¢
Kabel Zajic 490Ke 80/80 48/48 3480 Ke 390 Ke 690Ke
Kabel Puma 490K¢e 100/100 60/60 4 680 K¢ 490 K& 790Ke
Kabel Sokol 490K¢e 150/150 90/90 5880 K¢ 590 K¢ 890K¢e
Ceny sluzeb CENA

Provéreni zfizeni internetu 0 Ke

Instalacni poplatek za pripojku WIFI (vCetné bezplatné zapujcky pfijimaciho zafizeni). ...1490 Ke

Instalacni poplatek za pripojku WIFI+ (vCetné bezplatné zapUjcky pFijimacino zafizent) ..., 3 000Ke

Instalacni poplatek za zménu pripojky WIFI na WIFI+ (vCetné bezplatné zapujcky pfijimaciho zafizeni)............... 1490 Ké

Instala¢ni poplatek za pfipojku KABEL ..490 K&

Instalace doméci wifi DLE UROVNE PODPORY (obvykle 1hod.)
Instalace IPTV DLE UROVNE PODPORY (obvykle 1hod.)
Demontaz prijimaciho zafizeni pfi ukonceni smlouvy (pracovni dny 8-16 hodin) ..490 K&

Priplatek za vyzadanou sluzbu mimo pracovni dny 8-16 hodin (na sluzbu neni automaticky narok) .... +50 %

65 KE mésicné (min. 24 mésicl)
65 KE mésicné (min. 24 mésicl)

Pronajem zafizeni pro doméci wifi
Pronéajem zafizeni pro IPTV (STB)

Podpora
e-mail  telefon* TeamViewer* reakce/dnt* TeamViewer/15 min technik/hod doprava/km 3 més./zdarma
Podpora1 ANO NE NE 5 == 750 K¢ 10 K& NE
Podpora 2 ANO ANO ANO 2 0* K& 500 K& 7 Ke ANO
Podpora 3 ANO ANO ANO 1 0* K& 0* K¢ 0* Ké ANO

*

« podminkou ceny PODPORA 1je vyuZiti sluZby s délkou platnosti 1 rok hrazenou jednorazove, platba pouze inkasem (sluzby neobsahuji poplatek za mésic)

* na zéakladé pozadavku zakaznika technik vola zakaznikovi zpét a domluvi si termin telefonni nebo TeamViewer (nebo podobné aplikace) konzultace

« pocet dni na reakci se pocitd v pracovnich dnech

« cena za podporu pres telefon a vzdalenou podporu se vztahuje na max. 30 minut mésicné (perioda zapocitané doby zasahu je 15 min.), jinak je Uctovano 100 K& / 15 minut

« cena zdarma na praci technika a dopravu u zékaznika se vztahuje na max. 1 hodinu mésicné (perioda zapocitané doby zésahu je 1 hodina), a max. 10 hodin ro¢né, jinak je Uctovano 500 K& / hod. a 7 K& / km

Ostatni poznamky

droven podpory muze zékaznik ménit maximalné 1x za 3M, mimo PODPORA 1 (zde po uplynuti 1 roku)

sluzba podpory se vztahuje na pfipojku a doméci sit zakaznika, pfes TeamViewer Ize provadét kontrolu za pfedpokladu, Ze méa zakaznik instalovan TeamViewer klient (instalace TeamViewer klienta se
zapocitava do doby zasahu)

vypoveéd sluzby internet a IPTV je 1 den, cena do konce kalendafniho mésice (v pfipadé ceny PODPORA 1 do uplynuti 1 roku zaplacené sluzby) se nevraci, nevztahuje se na zavazek prondjmu zafizeni
zafizeni pro doméci wifi a IPTV je moZné zakoupit nebo pronajmout, cena domaci wifi s vice jednotkami se muze lisit

cena zapujceného prijimaciho zafizeni ¢ini 2 500 K¢ (pokud neni vraceno do 7 dni po ukonéeni smiouvy, vystavuje se faktura)

cena zapujceného zafizeni pro doméci wifi nebo IPTV ¢ini 2 000 K& (pokud neni vraceno do 7 dni po ukongeni smlouvy, vystavuje se faktura)
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Pevny internet xDSL

vysokorychlostni pevné pripojeni k internetu pres pevnou sit

. Rychlost Rychlost Cena mésicné
Aktivace max b&3n4 s DPH
DSL Zelva 1490K8 20/2 16/1.6 449Ke
DSL Zajic 1490Kg 50/5 40/4 549K¢e
DSL Puma 1490Ke 100/10 80/8 649Ke
DSL Sokol 1490Ke 250/25 200/20 799Ke
E;gs;r&ﬁ?k (  Koncové zafizeni s rozhranim Ethernet 1G (RJ45) 59Ke

Pevny internet LTE

vysokorychlostni bezdratové pripojeni k internetu pres mobilni sit v pevném misté

Aktivace Ry:qt;lsst Rgg;Loést Cenz gsalcne
LTE Zelvarup  500K¢ 8/4 5/3 449Ke
LTE Zajic 9 000Ke 10/2 6/15 449Ke
LTE Puma 9 000Ke 30/5 18/4 499K¢e
LTE Sokol 9 000Ke 50/5 30/4 549Ke

IP adresy

provoz pevné verejné IPv4 adresy

Cena mésicné

s DPH
Pevna verejna IPv4 adresa (mimo pevny a mobilni internet LTE) 40Ke
Pevna verejna IPv4 adresa k pevnému internetu LTE 60,50Ke

Datum vydani 30.12. 2021.

’//D DOBNET

pfipojeni k internetu bez omezeni mnozstvi pfenesenych dat
rychlosti jsou uvedeny ve sméru k zékaznikovi (stahovani) / od zakaznika (odesilani)

bézné dostupna rychlost stahovani a odesilani dat zavisi na pouzité technologii pro
pfipojné vedeni Ucastnika a nastaveném rychlostnim profilu, béZné dostupna rychlost
je Ucastnikovi k dispozici v 95% méreni provedenych béhem jednoho kalendarniho
dne

zUctovacim obdobim je kalendaini mésic, tfimeésicni, palroéni nebo roéni predplatné

aktivacni poplatek 1490 K¢ se Uctuje za aktivaci tarifu a pfedani koncové zasuvky

u zékaznika. Aktivaéni poplatek nezahrnuje zfizeni nového pfipojného vedeni. Koncové
zafizeni (VDSL modem/WiFi router) neni soucasti aktivacniho poplatku a je G¢tovano
zvIast.

@ sluzba je pronajmem zafizeni v majetku Cetinu a umoziuje pripojeni koncového
routeru zékaznika bez DSL &4sti (VDSL2 i VDSL2-35b), déle umoziuje spojovani
(bonding) dvou metalickych vedeni za icelem ziskani dvojnasobné rychlosti. Stejné
zafizeni zakoncuje i optické pfipojky GPON. Dostupnost sluzby: od 1. 5. 2020.

rychlosti jsou uvedeny ve sméru k zakaznikovi (stahovani) / od zakaznika (odesilani)

bézné dostupna rychlost stahovani a odesilani dat je Gcastnikovi k dispozici v 95%
méreni provedenych béhem jednoho kalendarniho dne

tarif LTE Zelva FUP:

= je uplatiiovan datovy limit (FUP), tj. po vyCerpani zakladniho mésicniho objemu dat
dojde ke snizeni maximalni rychlosti na 256/64 kb/s. Zpomaleni datového pfipojenf je
docasné a uplatni se pouze do zacatku nasledujiciho zuctovaciho obdobi.

= predpokladem dosazeni rychlostnich parametrt tarifu LTE extra je vyuziti LTE
modemu Huawei LTE CPE B310

= aktivaéni poplatek zahrnuje aktivaci tarifu, konfiguraci LTE modemu. LTE modem
neni soucasti aktivacniho poplatku a je Gctovan zviast.

tarif Pevné LTE Zajic / Puma / Sokol:

= predpokladem dosazeni rychlostnich parametru tarifu Pevné LTE je vyuziti LTE
modemu Huawei CPE B2338-168

= aktivaéni poplatek zahrnuje aktivaci tarifu, dodavku LTE modemu a odbornou
instalaci

= poplatek za vyjezd a préci instalaéniho technika 1 699KE. V pfipadé stéhovani sluzby
a soucasném prodlouzeni zavazku na dal$ich 24 mésicl neni tento poplatek uctovan.
Poplatek za deinstalaci sluzby je 1499K¢.
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