/D DOBNET

Zasady zpracovani osobnich udaju
ve spolku DOBNET, z. s.

(ucinnost od 25. 5. 2018)

Spolek:
DOBNET, z. s., ICO: 26630214, se sidlem Palackého 27, 252 29 Dobfichovice, spis. zn. obch. rejstiiku L 13718
vedena u Méstského soudu v Praze

(dale také jen jako ,spolek DOBNET" nebo ,spravce"),

v souladu s Nafizenim (EU) 2016/679, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich uUda-
ju (dale jen ,Nafizeni"), timto poskytuje svym zdkaznikdm a ostatnim dotéenym subjektliim osobnich tdajd
(jako napf. zastupctm ¢i kontaktnim osobam svych zakaznik(, uzivateltim jejich sluzeb, zajemcdm o jeji sluzby
a zbozi, nadvstévniklim jejich internetovych stranek, jakoz i dodavateldm a ostatnim obchodnim partnertim),
informace o zdsadach, které jako spravce osobnich udajl podle obecné zavaznych pravnich predpist na ochra-
nu osobnich udaji zachovava pfi zpracovani osobnich Udaja fyzickych osob, k némuz dochazi pri provozovani
jejiho zévodu a ¢innostech s timto souvisejicich (dale jen ,Zasady").

Pojmy, které nejsou v téchto Zasadach, resp. v dalSich dokumentech, na néz tyto zasady odkazuji, vyslovné
definovany, maji vyznam vychazejici z Nafizeni.

I. KOMUNIKACE SE SPOLKEM DOBNET VE VECI OCHRANY OSOBNICH UDAJU

1. Se spolkem DOBNET Ize ve vécech ochrany osobnich ddaji komunikovat prostrednictvim ustanoveného
povérence pro ochranu osobnich udajud, a to bud
a) pisemné — zpravou zaslanou na adresu DOBNET, z. s., Povéfenec pro ochranu osobnich Udajd, Palacké-
ho 27, 252 29 Dobfichovice, nebo na e-mailovou adresu dpo@dobnet.cz,
b) osobné — po prfedchozi domluvé s Povérencem pro ochranu osobnich Udaju v sidle spolku DOBNET.

Il. UCELY ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

1. Spolek DOBNET zpracovava osobni Udaje vzdy na zakladé pfedem urceného legitimniho Gcelu, ktery je
subjektim udajd zfejmy.

2. Pro vétSinu Ucell je mozné zpracovavat osobni Udaje pfimo na zakladé smlouvy, opravnéného zajmu spol-
ku DOBNET nebo na zakladé zakona, tudiz bez nutnosti obstarani souhlasu subjektu udajd, pro ostatni
pouze na zakladé souhlasu.

3. Spolek DOBNET zpracovava osobni idaje pro ucely:
« poskytovani pripojeni k internetu a ostatnich sluzeb,
* pInéni smluv se svymi smluvnimi partnery,
* pInéni svych zakonnych povinnosti,
» zajisténi ochrany jejich prav a pravem chranénych zajmad,
* pfimého marketingu,
* reklamni a marketingové.

I1l. PRAVNi ZAKLAD PRO ZPRACOVANIi OSOBNICH UDAJU

1. Naprostou vétSinu zpracovani osobnich Udajd bude spolek DOBNET provadét na tomto pravnim zakladé:
a) zpracovani je nezbytné pro splnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je subjekt Udaju, nebo pro provedeni
opatfeni pfijatych pred uzavienim smlouvy na Zadost tohoto subjektu tGdajq,
b) zpracovani je nezbytné pro spinéni pravni povinnosti, kterd se na spolek DOBNET vztahuje a vyplyva
z pravniho predpisu,
C) zpracovani je nezbytné pro Ucely opravnénych zajmu spolku DOBNET &i treti strany.
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Ke zpracovani v téchto pfipadech neni tfeba souhlas subjektu udaju.

Ve vyjimecnych pfipadech muze byt zpracovani provadéno na zakladé souhlasu subjektu udaji. Souhlas je
spolek DOBNET povinen byt schopen kdykoliv dolozit. Subjekt udaji ma pravo svij souhlas kdykoliv odvolat.

Spolek DOBNET se pfi zpracovani osobnich Udajd fidi zasadou zakonnosti vyplyvajici z Nafizeni, takze
pokud by zpracovaval osobni Udaje na zakladé jiného nez shora uvedeného pravniho titulu, pdjde o titul
vyplyvajici z pravnich predpisU, vztahujicich se na spravce.

V pfipadé zpracovani osobnich Udajd pro ucely opravnénych zajmua spolku DOBNET nebo treti osoby se

bude jednat zpravidla o néktery z téchto zajmu:

a) udrzovani ¢i prohlubovani dobrych vztaht se zakazniky ¢i obchodnimi partnery, zahrnujici i fesent jejich
pozadavkd, prani ¢i stiznosti,

b) pfimy marketing,

c) vedenievidence dluznikd, vymahani pohledavek a feseni ostatni pravni agendy spojené s provozovanim
¢innosti spolku.

Obchodni sdéleni v elektronické podobé spolek DOBNET rozesila v souladu s pfislusnymi ustanovenimi
zakona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach informacni spole¢nosti, v platném znéni, a zasadné v rezimu
tzv. pfimého marketingu. Z uvedenych divodU je opravnéna tak Cinit i bez souhlasu subjektu Gdajd, to vsak
jen do doby vysloveni jeho nesouhlasu. Spolek DOBNET poskytuje v kazdém obchodnim sdéleni subjektu
Udajl jasnou a zfetelnou moznost jednoduchym zplUsobem a zdarma odmitnout vyuziti svého elektronic-
kého kontaktu k dal$imu zasilani obchodnich sdéleni.

IV. KATEGORIE ZPRACOVAVANYCH OSOBNICH UDAJU

1.

Pro jednotlivé Ucely zpracovani spolek DOBNET zpracovava zejména nasledujici kategorie osobnich udajd,
nebo nékteré z nich:

a) identifikacni udaje,

) adresni Udaje vcetné emailové adresy a adres v siti DOBNET,

) kontaktni Udaje a Udaje nezbytné pro komunikaci (napf. hesla pro komunikaci),

)

)

o O T

Udaje o odebiranych sluzbach, jejich vyuzivani a platebni moralce, pfipadné zakoupeném zboZi,
provozniudajeaspecifikace zafizeni,snimiz je spojeno cerpanisluzeb spolku DOBNET,a udajlidoruc¢enych
ze zartizeni v rdmci Cerpani sluzeb spolku DOBNET (v¢. lokalizaénich a provoznich tdajt),

f) zadznamy souvisejici s provozem kancelare spolku DOBNET,

g) zadznamy souvisejici s nastavenim, erpanim ¢i poskytnutim sluzeb, véetné odpovidajici dokumentace,
h) Udaje zpracovavané na zakladé souhlasu subjektu udaju.

D

Rozsah zpracovavanych Udaju zavisi vzdy na Ucelu zpracovani, avsak vzdy se fidi zasadou minimalizace
Udaju vyplyvajici z Nafizeni.

Spolek DOBNET provozuje své internetové stranky na adrese www.dobnet.cz. Pfi prochazeni stranek jsou
pouzity tzv. identifikatory cookies, které nezpracovavajici osobni Udaje uZivatell stranek, ale slouZi jejich
uzivatelsky privétivéjsimu prochazeni a dale analytickym tcellm nezbytnym pro jejich zlepSovani Ci prizpU-
sobovani potfebam navstévnika.

V. KATEGORIE PRIJEMCU OSOBNICH UDAJU

1.

V réamci zpracovani osobnich udajd mize dochazet k jejich zpfistupnéni dalsim subjektam, tzv. pfijemcim.
Jednd se bud o (i) subjekty, které se pfimo podili na nékteré dilci innosti zpracovani, tzv. zpracovatele, nebo
o (ii) subjekty, které mohou mit zpfistupnény tdaje ad hoc v disledku poskytovani specializovanych sluzeb
spolku DOBNET (napf. pravni poradci, IT specialisté apod.), jejichZ primarnim obsahem neni zpracovani
téchto udaja.

VSichni pfijemci jsou odpovédné vybirani na zakladé zaruk, které k zabezpeceni udaju pfijatymi technickymi
a organizacnimi opatfenimi poskytuiji.

Zpracovatelé vykonavaji Cinnosti zpracovani osobnich Udajd zasadné na zakladé uzaviené smlouvy o zpra-
covani osobnich udaja.
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VI.

Spolek DOBNET ve shora uvedeném smyslu mize poskytnout osobni Udaje témto kategoriim pfijemcu:
a) subjektlm zajistujicim instalaci, Udrzbu a servis zafizeni dodanych spolkem DOBNET,

poskytovatellim postovnich sluzeb a sluzeb elektronickych komunikaci (v rdmci bézné komunikace),
poskytovatellm direct-marketingovych sluzeb (rozesilka hromadné korespondence),

bankam (v ramci zajistovani platebniho styku),

poskytovatellim reklamnich sluzeb (pro Ucely opravnénych zajm spravce),

spravctm informacnich systém (v rdmci Udrzby, podpory a rozvoje vyuzivanych IS),

pravnim a ostatnim odbornym poradctdm a zastupctm (pro Ucely opravnénych zajmu sprévce),
pojistovnam (v rémci feSenf pojistnych udalosti),

organtim ¢innym v trestnim fizenf a ostatnim orgadndm statni spravy (v rdmci plnéni zakonné povinnosti),
j) soudlm a exekutorlim (v souvislosti s uplatnénymi naroky),

= = —_ = =

VSechny osoby, které spolek DOBNET zapoji do zpracovani osobnich ddajt, budou splhovat pozadavky sta-
novené Nafizenim. VsSichni zaméstnanci spolku DOBNET jsou pfi zpracovani osobnich Gdaji povinni fidit
se pokyny ohledné zpracovani a zachovavat micenlivost o osobnich Udajich, které pfi vykonu své pracovni
¢innosti zpracovavaji.

Pokud by spolek DOBNET sam byl v pozici zpracovatele, nezapoji do zpracovani Zadného dalsiho zpracova-
tele bez predchoziho konkrétniho nebo obecného pisemného povoleni pfislusného spravce udajl. DalSimu
zpracovateli budou na zakladé smlouvy vZdy uloZeny stejné povinnosti na ochranu Udaju, které se vztahuji
na spolek DOBNET, jakoZto zpracovatele.

DOBA ULOZENIi OSOBNICH UDAJU

Osobni Udaje jsou ulozeny v souladu se zasadou omezeni ulozeni vyplyvajici z Nafizeni, tzn. pouze po dobu,
jez je nezbytna pro Ucely, pro které jsou zpracovavany.

Po uplynuti doby uloZeni jsou osobni Udaje bud vymazany, nebo anonymizovany.

Pro jednotlivé Ucely zpracovanijsou urcena samostatna kritéria pro stanoveni doby ulozeni osobnich udaju,
z nichz vyplyvaji nasledujici doby:

u poskytovani pfipojeni k internetu a ostatnich sluzeb jsou osobni Udaje tykajici se zakaznikd, ktefi maji
splnény veskeré své zavazky vici spolku DOBNET ulozeny na dobu nezbytné nutnou ode dne ukonceni
posledni smlouvy zékaznika se spolkem DOBNET (nefika-li zakon jinak); v ostatnich pfipadech na dobu
nezbytné nutnou ode dne spinéni posledniho ze zavazk( zékaznika vici spolku DOBNET (nefika-li zakon
jinak); osobni Gdaje zadjemcl o sluzby spolku DOBNET, kde nedoslo k uzavieni smlouvy o poskytovani slu-
Zeb, jsou osobni Udaje zdjemcu ulozeny na dobu nezbytné nutnou jednani od ukonceni jednani o uzavreni
smlouvy o poskytovani sluzeb,

u plnéni smluv se smluvnimi partnery jsou osobni Udaje tykajici se smluvnich partnert ulozeny na dobu ne-
zbytné nutnou od ukonceni prislusné smlouvy; v pfipadé existence spornych prav vyplyvajicich ze smlouvy,
jsou osobni Udaje ulozeny po dobu nezbytnou k Fadnému vedeni sporu a vyporadani spornych pray;

u plnéni zakonnych povinnosti jsou Udaje uloZeny po dobu stanovenou zékonem,

u zajisténi ochrany prav a pravem chranénych zajmu spolku DOBNET jsou osobni Gdaje subjektu udajd
uloZeny po dobu nezbytnou k ochrané predmétnych prav a pravem chranénych zajmu (napf. evidence dluz-
nik jsou vedeny po dobu trvani pohledavek apod.),

u pfimého marketingu jsou osobni Udaje zakaznikd ulozeny po dobu trvani zakonem zaloZzeného opravnéni
predmétné Udaje uzivat, resp. dobu trvani souhlasu,

u reklamy jsou osobni tdaje dotCenych subjektl ulozeny po dobu na dobu nezbytné nutnou ode dne ukon-
¢eni smlouvy o jejich vyuziti; v pfipadé existence spornych prav vyplyvajicich z takové smlouvy jsou osobni
Udaje ulozeny po dobu nezbytnou k Fadnému vedeni sporu a vyporadani spornych prav.
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VII.PRAVA SUBJEKTU UDAJU

1.

Narizeni zaklada subjektim udaji v souvislosti se zpracovanim jejich osobnich Udajd néktera prava. Mezi
a) Pravo na pristup k osobnim tdajim

I. Subjekt udajd ma pravo na pristup k osobnim udajim, které zahrnuje jednak pravo ziskat od spolku
DOBNET potvrzeni, zda osobni Udaje, které se jej tykaji, jsou Ci nejsou zpracovavany, a pokud je tomu tak,
pak ma pravo ziskat pfistup k témto osobnim ddajim a k témto informacim, (i) o Ucelech zpracovani, (i)
o kategoriich dotéenych osobnich udaju, (iii) o pfijemci ¢i kategoriich pfijemcu, kterym osobni Udaje byly
nebo budou zpfistupnény, (iv) o planované dobé uloZeni osobnich Udaju, (v) o existenci préva pozadovat
od spravce opravu nebo vymaz osobnich udaju tykajicich se subjektu udaji nebo omezeni jejich zpraco-
vani nebo vznést namitku proti tomuto zpracovani, (vi) o pravu podat stiznost u dozorového Gradu, (vii)
o veskerych dostupnych informacich o zdroji osobnich Udaju, pokud nejsou ziskany od subjektu Udajd, (viii)
o skutec¢nosti, Ze dochazi k automatizovanému rozhodovani, véetné profilovani, a v takovych pfipadech
jesté smysluplné informace tykajici se pouzitého postupu, jakoz i vyznamu a pfedpokladanych ddsledcich
takového zpracovani, (ix) o vhodnych zarukach pfi pfedani tdajd do tfeti zemé, (x) o pravu ziskat kopii zpra-
covavanych osobnich tdajt, pokud tim nebudou nepfiznivé dotCena prava a svobody jinych osob.

ii. V pfipadé opakované zadosti o kopie Udaju bude spolek DOBNET opravnén Uctovat pfiméreny poplatek.
iii. Jestlize subjekt Gdajd pozada o poskytnuti v elektronické formé, poskytnou se informace v elektronické
formé, ktera se bézné pouziva.

b) Pravo na opravu nepiesnych osobnich tdajG

I. Subjekt udajd ma pravo na to, aby spolek DOBNET bez zbytecného odkladu opravil nepresné osobnich
Udaje, které se ho tykaji.

ii. Subjekt udaji ma pravo s prihlédnutim k Uc¢eldm zpracovani na doplnéni netipinych osobnich udajl, a to
i poskytnutim dodatec¢ného prohlaseni.

c) Pravo navymaz

I. Subjekt udaji ma z divodu uvedenych v ¢l. 17 Nafizeni pravo na vymaz osobnich udaju, které se ho tykaji,
a spolek DOBNET je bez zbytec¢ného odkladu vymaze, pokud neni zpracovani nezbytné z nékterého z davo-
dd uvedeného v Nafizeni.

ii. Jestlize byly osobni Udaje, které maji byt vymazany, spravcem zverejnény, pfijme s ohledem na dostup-
nou technologii a naklady na provedeni pfimérené kroky, véetné technickych opatreni, aby informoval sprav-
ce, ktefi tyto osobni Udaje zpracovavaji, Ze je subjekt Gdaji Zada.

d) Pravo na omezeni zpracovani

i. Subjekt udaju ma pravo na to, aby spolek DOBNET omezil zpracovani jeho osobnich udajd v kterémkoliv
z pfipad( uvedenych v ¢l. 18 Nafizeni.

ii. Pokud je zpracovani omezeno, mlze spolek DOBNET zpracovavat dané osobni Udaje jen za podminek
uvedenych v Nafizeni.

e) Oznamovaci povinnost ohledné opravy nebo vymazu osobnich tdaji nebo omezeni zpracovani

i. Subjekt Udaji ma pravo, aby spolek DOBNET oznamil jednotlivym pfijemcdm, jimz byly osobni Udaje
zpristupnény, veskeré opravy nebo vymazy osobnich udaji nebo omezeni zpracovani provedené v souladu
s Nafizenim, s vyjimkou pfipadu, kdy se to ukaze jako nemozné nebo to vyzaduje nepfimérené usili.

ii. Na zakladé zadosti informuje spolek DOBNET subjekt tidajd o téchto pfijemcich.

f) Pravo na prenositelnost osobnich tdajl

i. V pfipadech uvedenych v ¢l. 20 Nafizeni ma subjekt uidaju pravo ziskat osobnf Udaje, které se ho tykaji, jez
poskytl spolku DOBNET, ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové ¢itelném formatu, a pravo predat
tyto udaje jinému spravci, aniz by tomu spolek DOBNET branil.

ii. Je-li to technicky proveditelné, mize subjekt Udajd pozadovat, aby byly Udaje predany ze strany spolku
DOBNET pfimo druhému spravci.

iii. Vykonem tohoto prava nesmi byt nepfiznivé dotCen a prava a svobody jinych osob.
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g) Pravo vznést namitku

i. Subjekt udaji ma z divodu tykajicich se jeho konkrétni situace pravo kdykoliv vznést ndmitku proti zpra-
covani osobnich udajl, které se ho tykaji, na zakladé pInéni Ukolu provadéného ve vefejném zajmu nebo
pfi vykonu vefejné moci, kterym je povéren, resp. na zakladé opravnéného zajmu spolku DOBNET, véetné
profilovani zaloZzeného na pfislusnych ustanovenich upravuijicich tato zpracovani.

ii. Subjekt udaji ma dale pravo vznést kdykoliv namitku proti zpracovani osobnich udaju, které se ho tykaji,
pro Ucely pfimého marketingu, coz zahrnuje i profilovani, pokud se tyka tohoto prfimého marketingu.

h) Automatizované individualni rozhodovani vcetné profilovani
i. Subjekt udaji ma pravo nebyt predmétem zadného rozhodnuti zalozeného vyhradné na automatizova-
ném zpracovani, véetné profilovani.

ii. Spolek DOBNET prohlasuje, Ze neprovadi zadné automatizované rozhodovani bez vlivu lidského posou-
zeni s pravnimi Ucinky pro subjekty udajd.

i) Pravo na odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich GdajG
I. Subjekt udaju ma pravo kdykoliv odvolat svij souhlas se zpracovanim osobnich udaju, které se ho tykaji.
Odvolani je zapotrebi ucinit vyslovnym, srozumitelnym a urcitym projevem vdle.

j) Pravo obratit se na Ufad pro ochranu osobnich tdaji

i. Subjekt udaji ma pravo podat stiznost u dozorového Uradu, pokud se domniva, Ze zpracovanim jeho
osobnich Udajl je poruseno Narizeni.

ii. Dozorovym ufadem Ceské republiky je Ufad pro ochranu osobnich tdajd (www.uoou.cz).

VIIl. POVAHA POZADAVKU SPOLKU DOBNET NA POSKYTNUTI OSOBNICH UDAJU

1.

Poskytnuti osobnich tdajd ke zpracovani zalozenému na souhlasu subjektu Udajd neni povinné. S nepo-
skytnutim nejsou pro subjekt tdaji spojeny zadné dusledky.

Poskytnuti osobnich udajd v pripadech, kdy je zpracovani nezbytné pro radné plnéni smlouvy, je podminkou
uzavreni a plnéni smlouvy o poskytovani pfipojeni k internetu a dalSich sluzeb mezi spolkem DOBNET a za-
kaznikem. Neposkytnuti Udajl, popf. pozadavek na jejich vymaz, mlze znamenat omezeni nebo prekazku
v poskytovani sluzeb.

Poskytnuti osobnich tGdajd je povinné v pfipadech, kdy jejich zpracovani vyplyva pfimo ze zdkona. S nepo-
skytnutim Uudaji mohou byt spojeny pro subjekt idajl negativni dtsledky.

IX. ZPUSOB ZPRACOVANIi OSOBNIiCH UDAJU

1.

Spolek DOBNET zpracovava osobni Udaje z valné ¢asti automatizované, v mensim rozsahu pak jinym zpu-
sobem.

DOBNET, z. s.
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